Bizonylatkészités hibauzenetei

Ez az oldal a bizonylatok (szamla, szallitélevél, ajanlat, rendelés, munkalap stb.) készitése kdzben megjelend
lizeneteket sorolja fel: mit jelentenek, és mi a megoldasuk. Az (izenetek a képernyé Rendszeriizenetek
terliletén jelennek meg — az lizenettipusokrél és a hibabejelentésrdl a A hibakezelésrdl altalaban oldal sz4l.

A tabldzatok Rogzités oszlopa azt mutatja, hogy az lizenet megakadalyozza-e a bizonylat rogzitését:
megakaddlyozza esetén a hiba megsziintetéséig a bizonylat nem veheté fel; nem akaddlyozza esetén az (izenet

csak tajékoztat vagy figyelmeztet.

A partner adatai

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

Hiba a partner adatokban.

Nincs, vagy hidnyosan van partner kivalasztva a
bizonylaton. Lasd: Partner adatok

megakadalyozza

A partnernek nincs pontos cime.
Hidnyzik: ...

Az (izenet felsorolja, mely cimelem (orszag, ir.szam,
varos, cim) hianyzik. A partner cimét kell pétolni. Lasd:
Partner cimek

megakadalyozza

A partnernek nincs adészama.

A bizonylattipus megkdveteli az adészamot; a partner
torzsadataban kell pétolni.

megakadalyozza

A partnernek nincs kdzosségi
addszdma.

Kozosségen bellli (EU-s) bizonylathoz kotelezé a
koz6sségi addszam.

megakadalyozza

A partner nem lehet addalany, nem
rendelkezhet adészammal!

Olyan bizonylattipus (pl. egyablakos rendszer(
szamla), amelynél a partnernek egyik adészdm-mezdje
sem lehet kitoltve.

megakadalyozza

A partner csak maganszemély lehet.

A bizonylattipus csak maganszemély partnert
engedélyez.

megakadalyozza

Ellendrizze a partner adatokat.
Valami megvaltozhatott.

A partner torzsadata a bizonylat szerkesztése kdzben
madosult.

nem akaddlyozza

Az eddigi partnertél kilénb6zd
partnertdl szarmaznak a tételek.

A hozzdadott tételek mas partnerhez tartozé
bizonylatrél jonnek.

nem akaddlyozza

Kotelezo mezok és datumok

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

A kovetkezd mez6 nincs megadva:

A megnevezett mezét (pl. fizetési mdd, teljesités datuma)
ki kell télteni. Lasd: Paraméterek

megakadalyozza

A kovetkez6 mezd nem datum: ...

A megnevezett mezében nem értelmezhetd datum
szerepel.

megakaddlyozza

A régzitendd bizonylat datuma
nem lehet régebbi, mint az utolsé
rogzitett bizonylat datuma!

A bizonylatszam és a datum sorrendje nem térhetd meg:
visszamendleges datummal nem rogzithet bizonylat.

megakadalyozza

Hianyzo torzsadat vagy beallitas

Ezek az lizenetek nem a most késziil§ bizonylatrél szélnak, hanem arrél, hogy egy térzsadat vagy
rendszerbedllitds hidnyzik. P6tlds utén a bizonylat rogzithetd.

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

Nincs fizetési mod!

Nincs kivalaszthatod, aktiv fizetési mod. Lasd:
Pénzlgyi torzsadatok

megakadalyozza

aktiv arkategéria.

Nincs arkategéria / Nincs arkategéria ... tipusu

Nincs a bizonylattipushoz hasznalhat6 aktiv
arkategoria. Lasd: Arkategériak

megakadalyozza
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Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

Nincs pénznem kivalasztva!

A bizonylat pénzneme nincs beallitva. Lasd:
Pénznemek

megakadalyozza

Hidnyz6 ... arfolyam &fa szdmitashoz

Deviza bizonylatnal az AFA forintban valé

Lasd: MNB arfolyam

feltintetéséhez szlikséges arfolyam hianyzik.

megakaddlyozza

a rendszer az azt megel6z0 ... arfolyamot
fogja hasznalni

Nem taldlhaté (...) arfolyam a ... napra, ezért

Az adott napra nincs rogzitett arfolyam, a
rendszer a legutolsé korabbit hasznalja.
Erdemes ellendrizni, hogy ez elfogadhaté-e.

nem akadalyozza

nincs ... arfolyam ... napra.

Tételek felhasznéaldsa nem lehetséges, mert

Masik bizonylatrél atvett tételekhez hidnyzik
az atvaltasi arfolyam.

megakaddlyozza

Az afakoron kivili funkcidé hasznalatahoz
kérem valasszon afakddot a Rendszer -

Logisztika mez6jében!

Bedllitasok —» Rendszerbeallitdsok menipont

nincs bedllitva. Lasd: Logisztika beallitasok

Az afakoron kivili tételekhez hasznalt afakod

megakadalyozza

A kijelolt ... arkategéria véltozott ...
arkategériara, a partner alapértelmezett
beallitdsa miatt.

A partnerhez bedllitott arkategéria felllirta a
kézzel vélasztottat.

nem akaddlyozza

A partner alapértelmezett arkategérigja ...

hozzadva.

nem valaszthatd ki, mert mar vannak tételek

Arkategoriat csak a tételek felvétele el6tt
lehet valtani.

nem akadalyozza

A bizonylat nyelve megvdltozott! / A
megjegyzés mezé megvaltozott!

A partner vagy a tételek valtozasa miatt a
rendszer atallitotta ezeket. Ellendrizze.

nem akaddlyozza

Tételek

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

Nincsenek tételek

Tétel nélkll nem régzithetd bizonylat. Lasd:
Tételek hozzdadasa

megakadalyozza

Ismeretlen Afa adat: ...

A tételhez tartozé &fakulcs/afakdd paros nem
szerepel a toérzsadatok kozott.

megakadalyozza

A cikkhez beallitott afakulcs nem jé: ...

A cikktoérzsben a cikk afakddja hibas.

megakadalyozza

Magyarorszagon érvényes afakulcs csak
5%, 18%, 27% lehet: ...

A cikk afakulcsa nem érvényes magyar kulcs.

megakadalyozza

Nem talaltam terméket a raktarban.
Cikkszdm: ... nem tortént tétel rogzités.

A cikkbdl nincs a raktarban készlet, ezért a
tétel kimaradt a bizonylatrdl.

a tétel kimarad

Nem aktiv termék. Cikkszam: ... nem
tortént tétel rogzités.

A cikk a cikktorzsben nem aktiv. Lasd:
Cikkszdmok rogzitése

a tétel kimarad

Nem talaltam cikket, nem tortént tétel
rogzités.

A megadott cikkszdm vagy vonalkéd nem
azonosithato.

a tétel kimarad

A termék mennyisége nagyobb a
maximalisan elérheté mennyiségnél.

A kért mennyiség meghaladja a készletet.

nem akaddlyozza

A meghatérozott mennyiség (...) tobb,
mint amennyi elérhetd (...).

Az atvenni kivant tételbdl kevesebb all
rendelkezésre; elképzelhetd, hogy a tétel mar
szerepel a bizonylaton.

nem akaddlyozza

Cikkszam: ... gyariszamos, valassz
gyariszamot.

Gyariszamos cikkhez konkrét gyariszamot kell
valasztani.

a tétel nem kertdl fel

A pontos gyariszam megadasa kotelezé. /
A gyariszdmok kozott *' szerepel.

A gydriszdm nem hagyhaté részlegesen
kitoltve.

a tétel nem ker(l fel

Keveredik a sajat és idegen készlet.

Egy bizonylatra sajat és idegen (bizomanyos)
készletbdl szarmazé tétel is kerline. Figyelje,
hogy ez szandékos-e.

nem akaddlyozza

Kerekitettem, a ... mez6be irt értéket a
beallitott legkisebb mennyiség
tobbszorésének megfeleléen.

A cikkhez bedllitott kiszerelési egység miatt a
rendszer kerekitette a mennyiséget.

nem akaddlyozza

A ... mezObe 0 ker(lt. Ez feltehet6en nem
jo

A mennyiség 0 lett, igy a tétel értéktelen.

nem akadalyozza
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Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

A ... sor ... kereséshez nincs taldlat, egy
sor kimaradt!

Tablazatos tételfeltéltésnél a sorban szerepld
cikk nem azonosithaté. Lasd: Tabla feltoltés

a sor kimarad

A..

tételeket!

sor ... kereséshez taldlat tartozik. A
mennyiség 0 maradt, vélassza ki a kivant

Tobb taldlat van, a rendszer nem tudja
egyértelm(ien kivalasztani a tételt.

a sor kimarad

Hitelkeret és lejart szamlak

Ezek az Uzenetek a partnerhez beallitott pénziigyi korlatokbdl szarmaznak. Lasd: Partner bedllitdsok

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

mikdzben ... db lejart szamlaja van;

Bizonylat rogzités megszakitva. + A partnernek
... db az engedélyezett lejart szamldk szama,

A partner elérte vagy tullépte a részére
engedélyezett lejart szamla darabszamot.
Csak a lejart szamlak rendezése vagy a
partner bedllitdsanak mddositasa utan
rogzitheté a bizonylat.

megakadalyozza

mikdzben ... lejart szdmldja van;

Bizonylat rogzités megszakitva. + A partnernek
... az engedélyezett lejart szdmldk 6sszege,

Ugyanez 6sszeghatarra.

megakadalyozza

rendezetlen szdmlainak 6sszege: ...

A partnernek beallitott hitelkeret ... Ezt tillépi az

Tajékoztatds a hitelkeret tullépésérél — a
bizonylat rogzitését ez 6nmagéban nem
gatolja.

nem akadalyozza

maradt a hitelkeretébdl.

A partnernek beallitott hitelkeret ..., még ...

Tajékoztatds a maradék hitelkeretrél.

nem akaddlyozza

(felsorolassal)

A partnernek rendezetlen szamlai vannak

Tajékoztatds a partner nyitott szamlairdl.

nem akadalyozza

Szamla-specifikus Gizenetek

Uzenet

Mit jelent, mi a megoldas

Rogzités

Nincs csekkes szamlakép beallitva.

Csekkes fizetési mddhoz be kell allitani a csekkes
szadmlaképet. Lasd: PDF sablonok

megakadalyozza

Meg kell adni az email cimet, ha
szamlat kaldink ki

A szamla emailben valé kiklldéséhez hidnyzik a
cimzett. Lasd: Email klldés bizonylatkészitéskor

megakadalyozza

Nem adhaté meg az email cim, ha nem
kildjik ki a szamlat

Az (rlapon egyszerre van email cim és ,,nem kiildjiik,,
bedllitas.

megakadalyozza

Nem lehet emailben szamlat kildeni.
Hidnyzik az azt tdmogaté modul.

Az emailes szamlaklldést tdmogatd modul nincs
telepitve.

megakadalyozza

A szamla elsé példanya nem kildhetd
ki emailben. / Nem szamlamasolatot
kell kiildeni emailben

A példanyszam-beallitads és az email-kiildés nincs
dsszhangban. Lasd: Szamla beallitdsok

megakadalyozza

A kéziszamlakat nem lehet a
programbdl helyesbiteni.

Kézi szdmldhoz a helyesbitést is kézzel kell
elkésziteni. Lasd: Kézi szamla

megakadalyozza

Hidnyzik a szamlaszam!

Storné vagy helyesbités inditasakor nincs kivalasztva
a forras szamla.

megakadalyozza

Varatlan hiba, rendszerhiba

Ha a kdvetkez6 Uzenetek valamelyike jelenik meg, a bizonylat nem keriilt rogzitésre (nem keletkezett

bizonylatszam), a mdvelet visszafordult:

Hiba tortént a felvétel sordn
Ismeretlen hiba : ROLLBACK.
Varatlan hiba tortént

Cikkszam adatainak betoltése nem sikerult



https://doc.evir.hu/doku.php/evir:bizonylatok:tabla_feltoltes
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:partnerek:beallitasok
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:torzsadatok:pdf_sablon:torzs_pdf
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:penzugy:email_kuldes_bizonylatkesziteskor
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendszer:beallitasok:szamla
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazas:kezi_szamla

e A megjegyzések elbéllitdsaval probléma lehet! Ertesitse az lizemeltetést!

llyenkor a bizonylat Gjbdli elkészitésével érdemes prébalkozni. Ha az izenet ismétlddik, kildje el
hibabejelentésként — a rendszer(izenetek teriiletén [évé gombbal a teljes lizenet egy kattintdssal vagélapra
masolhaté és emailben elkiildhetd.

Kapcsolddd oldalak:

¢ A hibakezelésrél altaldban

¢ Hibabejelentés

o Adatbazis hibdk lehetséges okai és megoldasai
¢ Bizonylat készités

e Partner adatok

o Tételek hozzdadasa

e Paraméterek

e Szamla

¢ Online szamla hibalizenetek
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