Ertékesitési folyamat

Ez az oldal a vevéi igény Utjat irja le az ajanlattdl addig a pontig, ahol a rendelés teljesithetové valik. A
tényleges kiszallitds és szamlazas onnantdl kiilén oldalakon folytatddik.

Vissza az attekintéhoz: Az eVIR logisztikai folyamata

A folyamat
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Elofeltételek

o Termékek és/vagy szolgaltatasok a cikktdrzsben, értékesitési arkategdridval —» ElGkészités
¢ A vevd mint partner - Partnernyilvantartas

e Rendeléskezeléshez: rendelés folyamat allapotok - Rendelés folyamat allapotok

e Termékes rendeléshez: a termékek bevételezve —» Beszerzési folyamat

1. Arajanlat (opcionalis)

Arajanlatok - Ajanlat készités
Partner kivalasztasa
Paraméterek: fizetési mdd, érvényesség datuma, arkategoéria
Megjegyzés
Tételek hozzdadasa:
o — ha van kijeldlt Féraktdr, a tétellista utolsé oszlopaban latszik a
készletinformacid
o — a féraktar készletébél vélogatva
o — egy korabbi ajanlat tételeinek betdltése (mddozat vagy Uj verzié
készitéséhez)

6. I — elkésziil az ajénlat PDF-je

Ajanlat készitésekor nem torténik készletfoglalas és raktdarmozgds — a megjelenitett készletadatok
csak tajékoztato jellegliek.
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Listdk: Arajanlatok - Ajanlatlista, Ajanlat tételek, Listdk - Aktiv / Lejart / Lezart

Részletesen: Arajanlat

2. Vevoéi rendelés
A rendelés tobb forrasbdl keletkezhet: kézzel, ajanlatbdl, a belsé B2B webshopbdl, vagy kiilsé webaruhazbdl.
Mindegyik ugyanabba a vevéi rendeléskezelébe fut be.

1. Rendelések - Vevol - Rendelés készités
2. Partner kivalasztasa
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3. Szamlazasi és szallitasi cim A cim mezdk csak a partner kivalasztasa utan jelennek meg. Az itt megadott
Uj cim rogzitésre kerll a partner adataihoz.

Paraméterek: folyamat &llapot, szallitasi hataridé, AFA kdrdn kiviili, arkategéria

Csomagpont adatai — Csomagpont szallitasi mdd esetén a webshop connector ide illeszti be a
webshop rendelésbdl vett adatokat, de kézzel is kitélthetd

6. Hivatkozasi szamok — vevdi rendelés hivatkozas, raktéri rendelés hivatkozds, beszalliténkénti
hivatkozas

Tételek hozzaadasa — lasd a kdvetkez6 szakaszt

Részletesen: Vevdi rendelés, Egyablakos rendelés, Export rendelés
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A rendelés harom rogzitési madja

Ez a folyamat legfontosabb dontése: honnan keriiljenek a tételek a rendelésre.

Gomb Mikor Mi torténik a készlettel Melyik PDF késziil
z Még nincs (elég) . . ‘o
= készlet, vagy késbbb Semml.lA kesz!et,et S .ke” Rendelés visszaigazolas
cikktorzsbol X a rendelés raktaraba foglalni.
dél el, honnan lesz
A rendszer azonnal Rendelés visszaigazolas +
Van készlet, azonnal le|atmozgatja a terméket a Rendelés raktarbdl (kvézi
kell foglalni féraktarbdl a rendelés raktarkoézi mozgas bizonylat, ez
raktaraba alapjan lehet 6sszekésziteni)
z Nincs készlet, a Nem mozdul semmi, de Rendelés visszaigazolas +
6t6l beszallitotdl kell egyidejlileg elkésziil a BesZallitéi rendelés (beszerzési
| rendelni beszallitéi rendelés is aron, beszallitonként kilén PDF)

Tovébbi tételforrasok: LYEINEILL @ (korabbi arajanlat tételei), IR T L a, O

berendelések |

A rendelés raktara

Minden vevéi rendeléshez automatikusan létrejon egy sajat, virtualis raktar. Ez a folyamat egyik
legfontosabb, de legkevésbé nyilvanvald eleme:

¢ Arendszer a rendelés teljesithet6ségét nem a foraktar készletébdl szamolja, hanem ennek a raktarnak a
tartalmabdl.

o ,Készletet foglalni egy rendelésre, pontosan azt jelenti, hogy a terméket ide mozgatjuk at.

¢ A rendelés kiszdmlazasaval ez a raktar megszinik.

¢ Ha a rendelés lezarasra kerdl teljesités nélkil, az ide mar bemozgatott készletrél dénteni kell (lasd
Rendelés lezarasa).

3. Készlet biztositasa a rendeléshez

Rendelés raktarmozgas

1. Rendelések - Miiveletek - Rendelés raktdarmozgds
2. Aforrasraktar kivalasztésa
3. Két nézet kdzil lehet valasztani:
o — a nyitott rendelésekben szerepl termékek cikkszamonként


https://doc.evir.hu/doku.php/evir:bizonylatok:cimek_megadasa
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:bizonylatok:parameterek
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:torzsadatok:rendeles:torzs_rendeles_folyamat_allapotok
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:torzsadatok:cikktorzs:arkategoriak:arkategoriak
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:torzsadatok:rendeles:rendeles_szallitasi_mod
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:bizonylatok:tetelek_hozzaadasa
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:vevoi_rendeles
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:egyablakos_rendeles
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:export_rendeles

osszesitve; termékenként donthetd el, mi kerlljon at
o MCVELNENCEAETIEYLIH — rendelésenként felsorolva. A rendszer automatikusan kipipalja
azokat a rendeléseket, amelyek a mozgatdssal teljesithetévé valnak.

4. IFETEIN, majd és Felvesz

A lista oszlopai megmutatjak a teljes képet: mennyi van a rendelésen, mennyi lett eddig teljesitve, mennyi van
mar lefoglalva a rendelés raktaraban, mennyi van berendelés alatt, és mennyit kell még atmozgatni.

Részletesen: Rendelés raktarmozgas

Konszignalas bevételezés utan

Amikor beszallitéi rendelésre megérkezik az 4ru, a rendszer javaslatot tesz arra, mely rendelések teljesitheték a
most bevételezett termékekkel, és jovahagyas esetén elvégzi a sziikséges raktarkdzi mozgdasokat is.

Ami hianyzik: berendelés

Amire nincs készlet, arra beszallitéi rendelés generalhatd: Rendelések - Miiveletek - Berendelés
generalds. —» Beszerzési folyamat

4. Rendelés allapotok

A rendszer a rendeléshez tartoz6 raktar tartalma alapjan maga szamolja a teljesithetdségi allapotot — ezt nem
kell (és nem is lehet) kézzel allitani.

Allapot Mit jelent

Nyitva A rendelés raktardban nincs elég termék a teljesitéshez
Részteljesithet6|Van mar valamennyi, de kevesebb a szlikségesnél

Teljesitheto A rendelés raktardban megvan a teljes sziikséges mennyiség

Teljesitve A tételek szamlazasra vagy széllitélevélre keriiltek

Tulraktarozva |[Teljesitett rendelés, a rendelés tételeinél nagyobb virtualis raktarkészlettel

Listdk: Rendelések - Vevéi - Rendelés &llapotok — Osszes / Nyitott / Teljesithetd / Részteljesithetd /
Csak részteljesithet6 / Teljesitve / Nem teljesitett / Tlraktarozva

A leggyakoribb csapda. Szamla vagy szallitélevél készitésekor kizarélag a gombbal a
bizonylatra tett termékek teljesitik a megrendelést. A gomb csak kiveszi a terméket a
rendelés raktarabdl, teljesités nélkiil — ez akkor helyes, ha a termék valéjaban masik vevéhoz kerl, és
késdébb pétolva lesz.

A részteljesités korlatlan: a rendelés addig marad nyitott, amig minden tétele nem lett szdmlazva vagy
szallitélevélre helyezve. A mar szamlazott mennyiség nem szamit bele a még szallitanddba.

Ahhoz, hogy szamlazaskor a részteljesitheté rendelések is megjelenjenek a felhasznalhaté bizonylatok
listdjaban, ezt a rendszerbedllitasokban engedélyezni kell (Felhasznalhatd rendelés bizonylatok
listdja mezd).

Részletesen: Rendelés allapotok


https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:muveletek:rendeles_raktarmozgas
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:folyamatok:beszerzes
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:rendeles_allapotok

Folyamat allapot

A teljesithet6ségi allapottdl fliggetleniil létezik a kézzel allithatd folyamat dllapot (pl. Feldolgozas alatt,
Csomagolva, Atadva a futdrnak). Ez a sajat munkafolyamat kévetésére vald, és a webshopok allapotaival is
0sszekothetd.

e Rendelések - Vevéi - Folyamat allapot portdal - Folyamat allapot portal
e Rendelések - Vevéi - Rendelés allapot portal - Rendelés allapot portal
e - Folyamat allapot valtas

Attekintés

e Rendelések - Miiveletek - Rendelés attekintd (cikkszam) — Rendelés attekinté
e Rendelések - Vevéi - Rendeléslista — Osszes / Nyitott / Teljesithetd / Hidnyz6 termékek / ...
e Rendelések - Vevdi - Rendelés statisztikak

5. Proforma (opcionadlis)

Ajanlat vagy rendelés alapjan kiallithaté proforma szamla, ha a vevétél elére kell bekérni az ellenértéket.

1. Proforma szadmla - Proforma szamla készitése

A proforma nem szigoru szamadasu bizonylat, kiallitdsa nem keletkeztet AFA fizetési kotelezettséget, és a
vevd nem igényelhet vissza AFA-t alapjan. Készletmozgas sem torténik, tehat nem foglal készletet. Pénziigyi

teljesités esetén a lehetd legrovidebb idén belll szamlat vagy eldlegszamlat kell kidllitani.

Részletesen: Proforma szamla

6. A rendelés lezarasa teljesités nélkiil

Ha a vevé visszamondja a megrendelést:

1. Rendelések - Vevdi - Rendeléslista (vagy barmely lista, ahonnan a rendelés megnyithatd)
2. Arendelés nézetének navigacids részén a Lezaras funkcié

3. A Rendelés raktar készlete listdban latszanak azok a tételek, amelyek raktarbdl (vagy masik rendelés

raktarabol) keriiltek a rendelésre — ezekrdl donteni kell
4. Raktari mivelet kivalasztasa:
o Nincs raktarmdvelet
Termékek elézd raktarba visszamozgatasa — oda keriilnek vissza, ahonnan jéttek
Termékek adott raktdrba mozgatdsa — az aruraktarak koézil vélasztva
Termékek adott rendelés raktdrdba mozgatasa
5. Ures rendelés raktar torlése jel6l6négyzet — ha a tételek 4tmozgatéasra keriiltek

SNl Lezdras |

Ha van raktarmdivelet, raktarkdzi mozgas bizonylat készill réla. Lezaras utdn a rendelés teljesitve allapotba
kerll, nem mddosithatd és nem szdmlazhato; a rendeléslistdkban a Szdmla szdéma oszlopban lezart felirat
jelenik meg.
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Részletesen: Rendelés lezarasa
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Folytatas

o A teljesithetd rendelés kiszallitdsa: Kiszallitasi folyamat
¢ A teljesithet6 rendelés szamlazasa: Szamlazasi folyamat
e Webshopbdl érkezé rendelések: Belsé (B2B) webshop : Kiilsé6 webshop

Kapcsolédd oldalak:

¢ Az eVIR logisztikai folyamata (attekintés)
o Készletkezelési folyamat

* Beszerzési folyamat

¢ Rendelések menii

¢ Vevdi rendelés

¢ Rendelés adatai

e Arajénlat

o Logisztikai mlveletek

e Rendszerbedllitdsok: Rendelés

e Rendszerbeallitasok: Ajanlat
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