Szolgaltatds- és szerzédésfolyamat

Ez az oldal a rendszeresen ismétlodé, idészaki teljesitésii értékesités folyamatat irja le: eldfizetés, bérleti
dij, tdmogatasi dij, karbantartdsi szerzédés. A kozos benniik, hogy nem egyszeri arumozgas, hanem visszatérd
szamlazas.

Vissza az attekintéhdz: Az eVIR logisztikai folyamata

A folyamat

]

Elofeltételek

1. A szdmlézandé szolgaltatas a cikktérzsben -» Térzsadatok - Cikkszamok - Uj szolgaltatas,
Szolgaltatdsok

2. Szamlazasi idészakok » Torzsadatok - Pénziigyi - Szamlazdsi iddészakok — havi,
negyedéves, féléves, éves » Szamlazasi idészakok

3. Szerzoédéstipusok » Torzsadatok - Szerz6dés - Szerz6déstipusok — Szerzddéstipusok

4, Szerz6dés allapotok » Torzsadatok - Szerz6dés - Szerzédés allapotok — SzerzGdés
allapotok

5. Opciondlisan szerz6dés miiveletek (allapotvaltds, hosszabbitds) » Torzsadatok - Szerzdédés -
Szerz6dés miiveletek - Szerz4dés allapot valtas

Rendszerbeallitdsok: Rendszerbedllitdsok: Szerz6dés

1. Szerz6dés rogzitése

1. Szerz6dés - Szerzddések - Szerz6dés készitése
2. Partner kivalasztdsa Ha a partner alapértelmezett adatai kdzott meg van adva a fizetési méd és az
arkategéria, a rendszer ezeket a szamla készitésekor automatikusan alkalmazza.
3. Paraméterek:
o Szamldazasi idészak — a torzsadatok kozl
Szerzédéstipus
Szamldzas madja — Tételes: a szerz6désrol cikkenkénti bontasban keriil a szamlara a tétellista
Ervényesség kezdete — a teljesités elsd napja, vagy amikortdl elszér szamlat kell generalni
Ervényesség vége
Allapot, Nyelv
4. Megjegyzés A rendszerbeadllitasokban bekapcsolhaté, hogy automatikusan felker(ljon a szerzédésbdl
generalt szadmlara is.
5. Leiras — a tartalma nem jelenik meg a szdmlan, csak belsé kiegészité informacid
6. Tételek hozzaadasa:
o — a jellemz6 eset. A partnerhez rogzitett egyedi ar és
partnerkedvezmény automatikusan megjelenik, de az Engedmény mezében feliilirhato.
o — Termék kizarélag Egyszeri dij teljesitési médu tételként tehetd
szerz8désre. A visszatérd (rendszeres) tételek csak szolgaltatasok lehetnek.
o — egy meglévé szerz8dés tételeinek betdltése. Csak a partnert és a
tételeket tolti be, a szerzédés egyéb paramétereit nem.
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https://doc.evir.hu/doku.php/evir:folyamatok:logisztikai_folyamat
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7. Tételenként a Teljesitési méd:

o Egyszeri dij — csak az elsd teljesitéskor keriil szamlazasra (pl. belépési dij, telepités)
o Rendszeres dij — minden teljesitéskor a tételsorban van (ez az alapértelmezés)

8. IR

A rogzités utan a szerz6dés mar nem modosithatd. Csak megsziintetni lehet, az allapotat médositani,
vagy a leirds szdvegét valtoztatni. Ha egy szerz6dés megszlinik, az Ervényesség vége mez6be a mar
szamlazott teljesités utolsé napjat kell beirni — ezzel a szerz8dés inaktivva valik.

Részletesen: Uj szerzédés, Szerzédések

Megujitas

Lejard szerz6dés megujitdsa: Szerz6dés meguijitdsa

2. Teljesités

A teljesités az a Iépés, ahol egy iddszakrdl kimondjuk, hogy szolgaltatva lett — ebbdl lesz szamldzandd. Két Utja

van.

2/a. Tomeges teljesités (a jellemz6 eset)

6.

Szerz6dés - Szerzddés teljesitések - SzerzOdések teljesitése

A program teljesitési datumok szerint csoportositva rendezi a szerz6déseket, a szamlazasi
idészakok alapjan

A Lista oszlopban a gombbal megtekinthetd az azonos datummal esedékes szerzédések
listaja

A Miivelet oszlopban az gombbal jelenik meg a teljesités adatait mutaté felilet

A Bizonylat tétel megjegyzés az egyetlen mddosithaté mezé A szamldzasi idészak térzsadatéban az
Idészak megjelenése bizonylaton mezével allithatd, hogy csak az idészak neve vagy napra pontos
datumok kertljenek a megjegyzésbe

T — oz adatok a szamlazandok kézé keriilnek

Részletesen: Szerz8dés tomeges teljesitése, Szerzddések teljesitése

2/b. Egyedi teljesités

Ha egyedi, a szdmlazasi id6szaktdl eltér idészakra kell teljesitést rogziteni:

1.

Uik wn

Szerz6dés - Szerzdédések — valamelyik listdbdl a kivant szerz6désre kattintva megnyilik az

adatlapja

Az oldal tetején a funkcié gombok kozott az Egyedi teljesités gomb

A Teljesitési idészak kezdete és vége datum szabadon mdédosithatd

A Bizonylat tétel megjegyzés tartalma a szerz6dés alapjan készllt bizonylatok tétel megjegyzésébe kerdil
— a szamla tervezete a szamlazandodk k6zé kerl

Részletesen: Szerz6dés egyedi teljesitése
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Ha tévedés tortént

A teljesités visszavonhatd: Teljesités visszavonasa

3. Szamlazanddk

A szamldzandd egy el6készitett, még ki nem szamlazott tétel. Ide hdromféleképpen keriilhet adat:

Forras Menipont

SzerzOdés teljesitésébdl automatikusan, a teljesitéskor

Szamlazandok - Tomeges - SzerzOdés alapjan

Toémegesen, teljesitett szerz6désekbdl|~— . . y 2 > MY .
g J szamlazandok - Szerz6dés alapjan szamlazanddk

Kézzel, egyesével Szamlazandék - Uj szamlazandé - Uj szémlézandéd

Listak:
e Szamldzanddék - Szamlazandék listaja
e Szamlazanddék - Szdmldzanddék partnerenként — innen indul a tdmeges feldolgozas
e Szamlazanddék - Szamldzanddék tételenként /Szamlazanddk tétellista

Részletesen: Szamlazandok

4. Tomeges kiszamlazas

1. Szamlazandék - Szamlazandék partnerenként
A lista navigéacids savjaban a keresdével sz(ikithetd a kor
3. Afels6 menlsorban:
o Szamlazas — tdmeges szamla generdlas és e-mail kikiildés - Tomeges szamla generalas
o Szallitélevél generalas — tomeges szallitélevél - Tomeges szallitélevél
4. Email értesit6: az 6sszes e-mail a bedllitott értesitd sablont fogja tartalmazni - Email sablon
5. Paraméterek: fizetési hataridé és teljesités datuma, amit a rendszer minden generalt szamlara
alkalmaz

Sl Felvesz |

Az azonos partnerhez rogzitett szamldzandé tételeket a rendszer egy szamlan osszesiti.

N

Tomeges dijbekéro

Ha nem szédmla, hanem elére fizetési felszélitds megy ki:

¢ Dijbekér6 tomeges nyomtatasa
¢ Dijbekér6 tomeges generalasa és kildése

Részletesen: Szerz6dések tdmeges szamlazasa

Attekintés, lekérdezések


https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szerzodes:teljesites_visszavonasa
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazandok:szerzodes_alapjan_szamlazandok
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazandok:uj_szamlazando
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazandok:szamlazandok
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:alapok:listak
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazas:szamla
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szamlazas:tomeges_szamla
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szallitolevel:tomeges_szallitolevel
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:torzsadatok:penzugyi:email_sablon
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:dijbekero:dijbekero_tomeges_nyomtatas
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:dijbekero:dijbekero_tomeges_kuldessel
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:szerzodes:tomeges

e Szerz6dés - Szerzodések - Aktiv szerzdédések

e Szerz6dés - Szerzbédések - Listdk - Szerzddéslista / Inaktiv szerzédések /
Szerzddéslista (részletes) / Részletes tétel lista / Szerz6dés tétellista

e Szerz6dés - Szerzbédések - Szerzodés dokumentumok

e Szerz0fdés - Szerz6dések - Szerzdédés miivelet portal - Szerz6dés mivelet porta

e Szerz6dés - Lekérdezések — aktiv szerzddések, tételes részletezés, késedelmes szamlak
szerzGdésenként, felhasznalonkénti bontasok —» Szerz4dés lekérdezések

e SzerzG6dés - Szerz6dés statisztikak

Folytatas

A kidllitott szamla innentdl a pénzligyi nyilvantartadsban folytatddik: Pénzligyi folyamat

A szerzO6déshez tartozd késedelmes szamlak kiilon is lekérdezhet6k: Szerzodés késedelmes szamlak

Kapcsolddd oldalak:

¢ Az eVIR logisztikai folyamata (attekintés)
e Szamlazasi folyamat

¢ Pénzlgyi folyamat

e Szerzédések

e Szerz6dés mend

e Szamldzanddk

e Szerz6dés torzsadatok

e Szerzédés PDF sablon

e Rendszerbedllitdsok: Szerz6dés
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