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Folyamat allapotok

A folyamat allapotok utdn zaréjelben szerepel egy szam, ami az abban az allapotban levd szamlak
szamat jelenti. Az allapotok a kdvetkez6k lehetnek:

e SENT: A szamla elkiildott allapotban van. Azaz a rendszerb6l a NAV-hoz mar atkerdlt,
feldolgozasra var. Nincs vele tennivald, csak informacidként jelenik meg,

e RETRY: A szamla bekildése nem siker(lt, ismételt bekildésre var

e ERROR:Hibas szamlak, amelyek térédést igényelnek

e OK: A NAV feldolgozas hiba nélkiil megtortént (ez az allapot NEM jelenik meg a portalon)

Természetesen nem kell dlland6an a portalt bdngészni. Amikor a rendszer rendellenességet tapasztal,
felhasznaldi beavatkozasra vagy tudomasulvételre van szliikség, akkor a beavatkozasra jogosult
felhasznaldk szamara rendszeriizenetként jelzi ezt, pl:

Rendszeriizenetek
Hiba: Tal&tunk hibdkat, kérem nézzen rajuk
Informaciak: 18 darab szamla NAV onlineszamla adatszolgaltata=anak sikeressége van vizegalat alatt. Kisérje figy !
Figyelmeztetés: 2 darab NAV-nak online adatszolgaltatott szamia vizegalata seran merllt fel probléma, ami emberi beavatkozast igénysl.

Kapcsolddé oldalak:

¢ Online szamla portal

¢ Online szamla statusz adatai
e Indulds

¢ Indulas 2.0

e Indulas 3.0

e M(kodés

¢ Hibakezelés

¢ Hibalzenetek

e Szamlazas

Altalanos hibakezelés

e Online szamla statusz lekérdezés vs. tudomasulvétel
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