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Mikodés

A folyamat

Maga a szamla készités nem valtozott az online rendszer életbe Iépésével, pontosan ugyan ugy kell
elkésziteni a szamlat, mint ahogy az korabban tortént. A szamla elkészllte utan torténik meg az
adatok tovabbitdsa a NAV részére emberi beavatkozas nélkil, automatikusan.

Az adatszolgaltatasi folyamat mikddése nem technikai és nem teljes korlen leirva:

e Arendszer a kiallitott szamla adatait elkildi a NAV rendszerébe.
o Ha nem sikertlt elkildeni, akkor
= eltdrolja a sikertelenség okat és technikai adatait, bizonyitékképpen, hogy idében
megkezdtiik az adatszolgdltatast.
» (jra probalkozik magatdl rendszeres idénként
o Ha sikerult a kommunikacié, akkor
» kap egy tranzakcié azonositét, ha formailag helyes volt az adat
» kap egy hibalizenetet az elutasitasrél, ekkor felhasznaldi beavatkozas lesz
szlikséges (nem varhatd, hogy ez rendszeresen eléfordul)
A tranzakcié azonositd alapjan 5 perccel kés6bb a rendszer lekérdezi a feldolgozottsagi
allapotot
Ha a szamla még nem kerllt feldolgozasra, akkor beallitja az idézitést Gjabb lekérdezésre egy
kés6bbi idépontra
Ha a szamla feldolgozasra kertlt, akkor az eredményét letolti és a szamlahoz eltarolja. Ezek az
allapototok lehetnek:
o Minden rendben van a szamlaval (DONE)
o Nagyjabdl rendben van, hiba nincs, de el6fordulhat, hogy valami nem helyes (WARN)
o A feldolgozas nem siker(lt hiba miatt (ERROR)
Ha nincs minden rendben, akkor felhasznal6i beavatkozas szilkséges. Ez lehet:
o tudomasul vétel (azaz nem hiba az, amit a NAV jelzett, és nem akarunk tobb
figyelmeztetést kapni réla)
o Javitas. Mivel a szamla adattartalma a kiallitast kovetéen nem valtoztathatd, ezért ha
tartalmi probléma van, akkor médosité bizonylattal torténhet a javitas, azaz helyesbitd
szamla, vagy storno és Uj szamla kiallitasa.
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Hiba adatok tarolasa Tranzakeio ID tarolas

Varakozas NAV feldolgozasra

Feldolgozottsagi allapot letoltése

Allapot: feldolgozas alatt

Allapot: ERROR

@ Felhasznaloi beavatkozas / tudomasul vétel Felhasznaloi beavatkozas /szamla javitasa

Online szamla portal

A folyamat allapotokat az Online Szamla menlipontban lehet gyorsan attekinteni:

X Online Szamla Portal

Eles rendszer

Folyamat allapotok
ERROR (2)

SENT (18)

Token

Token lekérdezés

URL-ek

customer_frontend : hitps:fonlineszamla nav.gov.hu
api_base_url : https://api.onlineszamla.nav.gov.hu
Problémak

21 db hiba: Prefix problema! Keresse a fejleszifket

A portalon levd lehetséges informacidk:

* A cimsorban szerepld Eles rendszer, vagy demd verzié esetén Teszt rendszer segit
eldénteni, hogy adatszolgaltatas hova torténik

Folyamat allapotok: a bekildésre varé vagy bekildott szamlak allapota
Token: egy tokent lehet lekérni a NAV-tdl. Jelentésége nincs, de ezzel lehet a legegyszeribben

tesztelni a NAV online allapotat és a beallitott technikai felhasznald helyességét

adatszolgaltatasokat, szamlakat

URL-ek: informacié a NAV elérhetéségérdl, ahol be lehet jelentkezni megtekinteni az

Problémak: a rendszer 6nellendrzés folyaman talalt hibalehetéségek, amelyekre kattintva az

https://doc.evir.hu/

Printed on 2024/05/27 14:49



2024/05/27 14:49 3/4 MUikodés

adott problématdl fliiggd oldalra navigal a rendszer (pl. afa kulcsok, fizetési médok, stb.)

» User adat: a beallitott technikai felhasznal6 adatai, valamint a beallitott adatszolgaltatasi
értékhatar

* Felhasznalok beavatkozasi jogosultsaggal: azoknak a felhasznaldknak a felsorolasa, akik
jogosultsaggal rendelkeznek a szamla bekiildési allapotok megtekintésére, miveletek
elvégzésére. A rendszer jogosultsagok kozil az (0s@6) Online szamla - Technikai -
ISzamla stdtusz view kotdédik hozza.

Folyamat allapotok

A folyamat allapotok utdn zaréjelben szerepel egy szam, ami az abban az allapotban levé szamlak
szamat jelenti. Az dllapotok a kovetkez6k lehetnek:

e SENT: A szamla elkiildoétt allapotban van. Azaz a rendszerb6l a NAV-hoz mar atkerdlt,
feldolgozasra var. Nincs vele tennivald, csak informacidként jelenik meg,

e RETRY: A szamla bekiildése nem siker(lt, ismételt bekildésre var

e ERROR:Hibas szamlak, amelyek térédést igényelnek

e OK: A NAV feldolgozas hiba nélkiil megtortént (ez az allapot NEM jelenik meg a portalon)

Természetesen nem kell dlland6an a portalt bdngészni. Amikor a rendszer rendellenességet tapasztal,
felhasznaléi beavatkozasra vagy tudomasulvételre van szlikség, akkor a beavatkozdsra jogosult
felhasznaldk szamara rendszeriizenetként jelzi ezt, pl:

Rendszeriizenetek
Hiba: Tal&tunk hibdkat, kérem nézzen rajuk

Informaciak: 18 darab szamla NAV onlineszamla adatszolgaltata=anak sikeressége van vizegalat alatt. Kisérje figy !

Figyelmeztetés: 2 darab NAV-nak online adatszolgaltatott szamia vizegalata seran merlt fel probléma, ami emberi beavatiozast igénysl,

Crontab job

A rendszer a hattérben rendszeresen és automatikusan kommunikal a NAV rendszerével.
Alapbeallitas szerint 12 percenként torténik ilyen esemény, de manualisan is elindithatéd barmikor az
Online szamla-Technikai-Crontab job meniipontbdl. Amikor ez a funkcié fut, akkor a
kovetkezok torténnek:

» Az eddig sikertelen kiildések megismétlése
e A mar bekildott szamlak allapotanak lekérdezése
e A letoltott szamlaallapotok feldolgozasa

Listak

Ha a rendszer Uzenetein tulmenden tovabbi technikai informacidkra van sziikség, akkor azt az
Online szamla lista menupontban lehet megnézni. A szamla normal adatain (szamlaszam,
datum, partner, 6sszeg) a kdvetkez6 oszlopk vannak:

e Online:
o igen esetén a szamla adatszolgaltatasra kotelezett
o nem esetén a szamla nem adatszolgaltatasra kotelezett, melynek okat a Pretext oszlop
tartalmazza
e Pretext: Az adatszolgaltatas sziikségtelenségének oka:
o NOT_ALANY: nem AFA alany a vevé (tipikusan maganszemély)
o LOW_AFA: a szamla AFA tartalma nem éri el a bedllitott limitet
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o Statusz: az allapot jelzése. Ertékei lehetnek:

o STATUS DONE_OK: az adatszolgaltatas sikeresen megtortént
Tranzakcié: a bekildés tranzakcié azonositdja, csak hibakereséshez kellhet
Request index: a kommunikacidéban a kérés sorszama
Hiba részletek: A NAV-tol kapott hiba részletesebb leirasa
Folyamat allapot: A bekildés / feldolgozas folyamat jelenlegi allapota
» Teszt prefix: ateszt rendszerben a szamla sorszama el6tti jeldlés
e Tudomasul vett: a NAV-tél kapott jelzés tudomasul vétele hibas szamla esetén
e Tudomasul vétel ideje: Atudomasul vétel pontos idépontja.

Tudomasul vétel

A tudasul vétel funkcié arra az esetre lett |étrehozva, amikor a bekilldott szamlaval kapcsolatban a
NAV-nak észrevétele van (ERROR vagy WARNINIG). ERROR az blokkolé hiba, azaz az ebben az
allapotban levd szamlat a NAV nem fogadta be (pl. érvénytelen a vevé addszama). A WARN az csupan
egy észrevétel nem egy blokkold hiba, azaz nem akadalyozza meg a szamla feldolgozasat, csupan
eléfordulhat valami apré probléma. llyenek (a teljesség igénye nélkil, csak példanak):

« INCORRECT VAT CODE, azaz helytelen AFA besorolés
INCORRECT _COUNTY_CODE, azaz helytelen megyekdd
INCORRECT _COUNTRY_CODE, azaz helytelen orszagkdd
INCORRECT CITY_ZIP_CODE, azaz helytelen iranyitdszam
stb, a teljes listat az APIU dokumentacidja tartalmazza.

Ezeknél a felhasznald dontésére van bizva, hogy mit csinal a szamlaval, de a rendszernek
kotelessége, hogy jelezze a problémat egészen addig, ameddig az meg nem oldédik. Ha a felhasznald
kattint a Tudomasul vétel linken, akkor azzal a rendszer szamara jelzi, hogy a probléma eljutott
hozza, megértette, és megoldotta (pl. szdmla helyesbitéssel), vagy nem kivan foglalkozni a jelzéssel,
mert az nem valds vagy fontos probléma. A tudomasul vétel utan a rendszer nem fog tobbet
figyelmeztetni.

Kapcsolddé oldalak:

e Online Szamla indulas
e Online Szamla valtozasok
¢ Online szamla hibakezelés
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