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TMS Public beallitas

Az eVIR rendszer TMS feladatkezel6jének Uigyfél altali kezeléséhez a kdvetkezd beallitasok
szikségesek:

* Telepiteni kell a public_ web modult
e Az Gzemeltetének be kell allitani a setup.pm-ben a hozzaférési jogosultsagokat. Normal esetben
ezek:

create => 'everybody OR creator’,
read => 'everybody OR client',
mail =>"intezo OR client",
comment =>"everybody",

modify =>"everybody",

client => "client",

Valamint:
webshop file cgi=>'public.cgi’,

o ARendszer-Bedllitdsok-Bedllitasok részenaUj taszk 1étrehozadsanal
alapértelmezett munkacsoport beallitasanal kivalasztani, hogy melyik legyen az a
munkacsoport, akinek létre tud hozni feladatot az Ugyfél

e APublic web-Bedllitas—Public web felilet meniben a kinézettel kapcsolatos
beallitasokat megcsinalni (logo, stb.), Legaldbb az Uj ticket, Ticket lista és Login
oldal elemeket be kell tenni valamelyik részbe.

A rendszer ezen fellilete ezutan elérheté ugyan azon a cimen, mint a rendszer, csak az URL végén az
index.cgi-t kell lecserélni public.cgi-re. Hozzaférés engedélyezése ligyfélnek:

e Public web-Felhaszndlék-Uj felhasznalé meniiben kell Iétrehozni a fi6kot. Ami fontos:
o Ertelemszer(ien a név, email, jelszavas mezdk kitdltése
o Legyen kipipalva a Meger6sitve
o Legyen kipipalva a #p01 és #t01 jogosultsag
o Legyen partner hozzarendelve a fiékhoz

Ezt kdvetben a felhasznaldhoz rendelt céghez tartozé taszkokat lathatja a fellleten.
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