
UNAS beállítás: Rendelés letöltés

UNAS webshop webshop rendelés letöltéssel kapcsolatos beállítása a Webshop connector → Beállítás →
Webshopok menüpont alatt történik a Rendelés letöltés területen:

Általános mezők

Letöltött rendelések státusza
Itt tudjuk megadni annak az egy rendelés státusznak a szövegét, amelyre beállítja a Webshop connector
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a rendelés státuszát, ha a rendelésből eVIR vevői rendelés készült.
A szövegnek azonosnak kell lenni az UNAS webshopon megadott rendelés státusszal, mely a rendelés
törzsadatok között a Rendelés folyamat állapotokhoz került rögzítésre a … webshop beállítás mezőben.

Letöltendő rendelések státuszai
Itt tudjuk felsorolni (mindegyik elemet új sorba, ENTER-rel elválasztva) azokat a rendelés státuszokat,
amelyekből szeretnénk, ha eVIR vevői rendelés készülne.
Ide UNAS webshop esetén a megfelelő státusz szövegét kell beírni, amit párhuzamba állítunk a rendelés
folyamat állapotokkal.
Amennyiben az eVIR a megrendelés letöltése közben olyan webshop rendelést talál, amelynek a státusza
nincs felsorolva ebben a beállításban, úgy a megrendelés feldolgozását kihagyja (nem készül eVIR vevői
rendelés) és tovább lép a következő rendelésre. Az így kihagyott rendelésekre a következő megrendelés
letöltésekor ismét ránéz és ha változott a rendelés státusz, akkor újra ellenőrzi.
A kihagyott rendelések megállítják az utolsó letöltött rendelés id-jének az automatikus léptetését.

Lezárt rendelések státusza
Amikor az eVIR az UNAS webshopról letölti a rendeléseket, akkor az itt megadott webshop státusszal
rendelkező rendelésekből nem készít eVIR vevői rendelést.
Automatikusan végrehajtja a rendeléseken azt a lezárás műveletet, ami a Webshop connector →
Megrendelés → Várakozó megrendelések listában a | LEZÁRÁS | gombra kattintva manuálisan is
megtehető.

A lezárás kezelése

A lezárás kizárólag eVIR oldali jelölés: a megrendelés úgy kerül be az eVIR nyilvántartásába, hogy Webshop
lezárás (a kézi gomb esetén Kézi lezárás) jelölést kap, így többé nem szerepel a Várakozó megrendelések
között, hanem a Feldolgozott megrendelések listában látszik, a Kézi státusz oszlopban ezzel a jelöléssel. A
webshopon magán a rendelésen ez nem változtat semmit, és eVIR vevői rendelés sem készül belőle. Az
automatikus lezárás csak akkor történik meg, ha a megrendeléshez még nem tartozik eVIR vevői rendelés — ha
már készült belőle, a megrendelés a szokásos módon feldolgozottnak számít.

Ez a beállítás a legfontosabb eszköz az Utolsó letöltött rendelés id-je beragadása ellen. Az azonosító
automatikus léptetése ugyanis mindig csak a legkorábbi kezeletlen megrendelésig jut el: amelyik
megrendelésből nem készült eVIR vevői rendelés és lezárva sincs, az megállítja a léptetést — az eVIR ezért
minden letöltéskor újra és újra átnézi az attól kezdődő összes megrendelést. A lezárt megrendelések —
függetlenül attól, hogy a webshop státusza alapján automatikusan, vagy a Várakozó megrendelések listában
kézzel lettek lezárva — viszont nem akasztják meg a léptetést, az azonosító túllép rajtuk.

Ezért érdemes itt felsorolni mindazokat a webshop státuszokat (például törölt, sztornózott, meghiúsult, teszt
rendelés), amelyekből soha nem lesz eVIR vevői rendelés. Ha ezek kimaradnak, az ilyen megrendelések
tartósan a Várakozó megrendelések listában maradnak, és fékezik a rendelés letöltést.

Kapcsolódó oldalak:

Webshop rendelések letöltése
Várakozó megrendelések
Külső webshop beállításai az eVIR-ben
Webshop beállítás: Paraméterek
Webshop beállítás: Kapcsolat
UNAS beállítás: Kapcsolat
Webshop beállítás: Termék
UNAS beállítás: Termék
Webshop beállítás: Vevői rendelés
Webshop beállítás: Szolgáltatások
UNAS beállítás: Szolgáltatások
Webshop beállítás: Hibakezelés
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